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DIRECCION NACIONAL DE

DIRECCION DE RELACIONES

EXTERIORES

DIRECCION DE PERSONAL

RECTORIA

GERENCIA FINANCIERA Y

[Patrimonio y Gestion
JADMINISTRATIVA

Aprop

Gobierno
SECRETARIA GENERAL
SECRETARIA GENERAL
Documental]
BIENESTAR NAL
[VICERECTORIA DE
INVESTIGACION
UNISALUD
UNIMEDIOS

FONDO PENSIONAL
DNTIC

[Apoyo a otras areas]

> PURIDICA NACIONAL

1 |Sistema de Informacion - Procesos (Juridicos)

-

> | < |[VEEDURIA DISCIPLINARIA

x
x
>

2 |Vision por procesos, modelar y medir los procesos G-5

x

3 |Sistemas de Informacién - Apoyo a la Gestion --> Gestion Documental -1

4 |Sistema de Gestion documental . 0-Papel (DOC-Project) I-5 X X X X X X

Manejo del riesgos para carpetas en Windows (Informes a entidades de
5 |control, manejo de nominas). 1-8 X X X
expedientes v procesos

6 |Informes a entidades Regulatorias Externas -7 X X
7 |Articulacién de Procesos a nivel Facultad y Sede. --> VR-Investig. G-5 X
8 |Procesos: Efectividad por tiempos --> Rectoria G-5 X

Clarificar Procesos (No revolver BPMN y Procesos Documentales con
Financiera) --> Patrimonio y Gestién Documental

— - - 5
10 Automatlz'auon Procesos - Cadena Valor (= 0 Papel ?) o X X X
Modelamiento de Procesos

11 |Seguridad Fisica de documentos G-4 X X X
12 |Seguridad de la Informacidn (Data Sensible) G-4 X X X X
13 |Seguridad de la Informacién (Data Sensible). Soporte desde la DNTIC G-3 X

Establecer protocolos e implementaciones de seguridad en los Centro de
14 i . Lo . G-3 X X
Computo, desde el orden publico y no desde la continuidad del servicio

15 |Soporte de respaldo informacidn digital (Backup) -3 X X

16 |Tener Firma Digital G-3 X
17 |Interoperatividad con Gerencia 1-4 X X
18 |Interoperatividad con Contabilidad 1-4 X X
19 |Subir la interoperabilidad con SARA-SIA-QUIPU 1-4 X

20 |[Interoperatividad con todos los Sistemas 1-4 X X X

21 [Interoperabilidad SARA-HERMES 1-4

22 |Validar las funciones de SIPRO-WEB G-1 X

23 [Reducir Manejo discrecional de funcionarios en las Dependencias. G-4 X
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24 |Revisar mayor funcionalidad en Soft-Expert -3 X
25 |Integrar el proceso del Sistemas PQRS (SW Atencion al Ciudadano) 1-6 X X
26 |Implementar Sistema de Informacidn en Sedes, para Concursos de Docentas. I-5 X
27 |Generar Marco Normativo Politica Alimentaria. Certificaciones -7 X
28 Politica de Alojamiento y Movilidad, Estud. de intercambio (Est, Est-Visit, Doc- &5 X

Visit.)

29 Planes de Convivencia Universitaria (Campus Amable, Observatorio, PEAMA, G5 X
Competencias Serv.Publi.,Formacion docentes)

30 [Complementar Sistema de Salud SINSU, en todas las Sedes -4 X

31 [Integracidn entre SINSU Y SIBU — sistema de info de bienestar -1 X

32 Tener la administracién de la infraestructura con ANS a nivel institucional 15 X X
(Iéase DNTIC) y no por las sedes y no con las OTICS

Informacion de indicadores (con Planeacion). Trabajo interdisciplinario de

33 1-2 X X X X X
definicién y Gobierno.

34 [Ingresar al Tema de Redes Sociales - UNIMEDIOS A-1 X

35 [Llegar mas a las Sedes y Facultades A-1 X

36 [Faltan datos histdricos, Calculo actuarial del pasivo pensional. 1 Instancia SARA | -1 X

37 Manejo del riesgos para carpetas en Windows (Informes a entidades de o X
control, manejo de nominas)

38 |Generar criterios de manejo del correo electrénico (Evitar pérdidas) G-3 X

39 |Revisar el tema de Soporte a Servidores -3 X X

40 [Centralizacién de Servidores (Federalizacion en la UNAL). -3 X X

41 |Consolidacion del Sistema de Informacion SARA (Hay 4 o0 5) -1 X X
Consolidacion de los sistema de informacion.

42 [Considerar implementar SAS (Software As a Service) -1 X X

SW consolidado + WEB. (Direccidn de Personal).

Tener Sistemas de informacién consolidados en la operacidn, no intercambio

43
de informacion (Integracion de las Sedes) --> Rectoria

Establecer protocolos de servicio a Nivel Nacional y Bogota (karma OTIC

44 -
Bogotd)
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45 |Clima Organizacional - Mejorar los Procesos de UNAL I-5 X
46 Levantamiento de cargas de trabajo a funcionarios de planta, (ya se hizo a nivel &5 X
de ODS)
a7 Reforzar el tema de seguridad y calidad del trabajo para trabajar en SIGA, en el > X
sistema de calidad
48 |Avanzar en cursos virtuales de induccion y de re-induccion A-2 X
49 [Conformar redes de profesores para ser registrados en HERMES 1-4 X
50 |Plantean seguir el modelo de la Universidad de Investigacion A-3 X
51 Mejorar la conectividad, para las sedes de presencia nacional. 15 X X
Mejorar el ancho de banda y la Administracidn.
Tener mas infraestructura (Equipos, redes, salas) de Video-Conferencia, se
52 |puede utilizar la Red Renata y sélo para uso de la vida académica. --> VR- A-2 X
Investigacion.
53 |Audiencias Verbales --> Veeduria A-1 X
54 |Video-Conferencia, como un Servicio (No con servidores) --> Rectoria A-2 X
55 |Conectar los grupos de profesores, para facilitar la investigacion A-3 X
56 |Visibilizacion de la Universidad con las labores de Investigacion. G-5 X
57 Dentro del proceso de internacionalizacion: Visibilidad de todo lo que A X
hacemos, Mostrar en los rankings. --> Rectoria
58 |Crear Red de Bibliotecas A-1 X
59 Crear sistema nacional de extension, sistema nacional de editorial porque no &l X
tienen gobernabilidad tema de norma liderazgo y coordinacidn de actividades.
60 [Laboratorios que permitan virtualizar la practica A-2 X
61 [Avanzar en temas de simuladores para estudiantes A-3 X
62 |Comicacion via RENATA con las Sedes Andinas -4 X
Operaciones de los centros de control numérico de las sedes, (operar
63 [laboratorios desde otras sedes, tele-operacidn, no es necesario tener el -3 X
laboratorio en cada sede)
64 Gestion del conocimiento para extension, capitalizar los frutos de los trabajos 19 X
de consultoria y extensién
65 [Implemetar proyectos de valor para la dependencia G-5 X
66 [Adquirir un ERP (Han hecho un ejercicio de planeacion) -1 X
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67 |[Adquirir un Software de Adquisicidn y Gestion 1-5 X
68 Requieren tener un sistema y la estructura de costos de toda la universidad M X
que la tienen a nivel de sede bajarla a nivel de facultad
. Normas internacionales de contabilidad para el sector publico (NIPS) con tres &5 X
grupos y la unal va en el tercer grupo. Recolectar requerimientos.
70 Registro y base de proveedores. Recolectar los requerimientos a nivel M X
Nacional. Evaluacién Proveedores.
n Sistema de liquidacion de drdenes de servicios. (es un Sistema manual, Temas 10 X

tributarios y de SGSS deficientes)

Corregir el despliegue de la arquitectura del Aplicativo: QUIPU (Insatisfaccion.
72 |Este sistema estd desplegado en muchas Bases de Datos. Trabajan con muchas | 1-4 X X
hojas de Excel)

Se solicita ayuda con el gobierno de T, Se requieren dos cosas: manejar los
proyectos de inversion de las oficinas de tecnologia y de las dependencias con
73 |la guia de la DNTIC, dijo todas las direcciones estan pidiendo lo mismo y los G-2 X X
vicerrectores y directores de sedes se estan oponiendo, porque dicen que no
les van a dejar juego

74 |Manejo de proyectos de Inversion de las oficinas de tecnologia. G-2 X X

75 Manejo de proyectos de Inversion de tecnologia,.de las dependencias con la oD X X
guia de la DNTIC

7 Lograr que cada presupuesto sea pertinente a cada sede y los interlocutores M X X

validos. La DNTIC sabe y puede orientar.

Generar circular (es por Ley) para establecer las responsabilidades TICs de las
77 |areas a nivel financiero.. Y los presupuestos de inversion y funcionamiento G-4 X
para todas las sedes

78 |Establecer parametros para el Gobierno de la Planeacién de los Proyectos G-2 X

Establecer parametros/politicas para el Gobierno de los Datos
79 [Propender por la posibilidad de tener una informacidn unica. A-4 X X X
Aplica para Pdginas WEB --> Unimedios

Establecer parametros para el Gobierno en cuanto a Calidad de los Datos.
80 [Propender por la posibilidad de tener una informacidn confiable, consistente y G-1 X X X X
coherente.

Actualizar el tema de BPUN (Estan amarrados pues el que era estudiante se

81
hizo doctor y ya no lo quiere mas)

G-4 X




ENTENDIMIENTO ESTRATEGICO CON LAS ENTREVISTAS DEL DIRECTOR DE LA DNTIC CON LAS AREAS MISIONALES Y DE APOYO Informe Consolidado a 2015-SEP-30

ENTENDIMIENTO ESTRATEGICO CON LAS ENTREVISTAS DEL DIRECTOR DE LA DNTIC CON LAS AREAS MISIONALES Y DE APOYO

Informe Consolidado a 2015-0CT-04

MATRIZ BASE
Grupo
.. A B C D E F G H 1 J K L M N o] P Q
Estratégico
2 S
— w z > = = =
= S o &' < <Zt = 4
S o = 24 c = S i < —
()] < O w < < = Q =) > o m)
° F < 2 = ] o 2 < = 3 < s
c| e e o & z |23 =2<| 4 g |8 [ = 3 &
d [} [ © S|S0 <2 o o < z ] 5] ] o
0| < w = o |o s zE w < = <0 a 5 ] 8
] o =] Z3| 2« 4 < |[soF| & = 2 = ] » a 2 < =
©c | © c < zQ Z o z 28| <E z [ o o< a o < ] z ©
clal|l 5] = |28 €8 5 < |<s5§|gce| © s S |6ge| 3 a = e S ©
= < o = Q o = 2 4 o
= o — o [ Q= e} [ HEEeE| =22 Q 17 w w = w =) o = o
o bod e = oy O x 4 = 5| & o w 4 e 9 g s 2 a o Q>
- s © 5 w 2 w E w -4 e 5 3 o S w 2 w o %] = a = = = o
c e} € < x £ = 2 D fo|luwa o« w Q [T 3 3 ] ° 5 z 2
= <T O o o& o i > 72 2ol o< o = > >z =] =] > e 2 o <
82 [Soporte para BPUN -3
83 [Mejorar o Ajustar (Implementar) la Pagina WEB Institucional. A-4 X
Necesidad definitiva del tema de Inteligencia de Negocios
84 |[(Definicion de indicadores, Enfoque articulador interno y externo, y Gobierno 1-2 X X
del datos)
85 Implementar control a los Costos por Actividades, contra la ejecucion G X
presupuestal (No cuadran metas con Ppto).
Planeacidn del mantenimiento de los sistemas (al hacerlos sueltos o tomarlos
86 [de desarrollos aislados de las sedes o facultades y extrapolarlos a nivel -3 X
nacional).
PEAMA: Programa enfocado a la poblacion vulnerable. Cada sede debe replicar
a sus sitios mas deprimidos este Modelo, pues ya paso por consejo superior
87 |universitario. Apoyar programa. G-5 X
Ir a las zonas deprimidas y de influencia.
Ejecutar un modelo inclusivo fuerte
Estrategia de Semi-Presencialidad.
88 [Se propone grabar las clases presenciales y luego verlas con los asistentes en A-2 X
las sedes (Por Video-Conferencia, como un Servicio (No con servidores).)
Estructura Organizacional:
89 ura Dreanizaciona A L es | x X
Redefinicion y distribucion de funciones (Lo esta realizando la DNTIC)
90 Hay que “des-Bogotizar”: Ir a visitar a las Sedes, hacer presencia, no se debe & X
manejar desde Bogota
01 Implementar que Bogota sea una Sede mas, como Medellin., pertinente a A X
Bogota.
92 Implementar un Servicio en linea, para el Tema del trabajo en grupo (poderse A X
conectar desde cualquier parte,. Sin SW instalado)
93 [Validar la posibilidad de dar tablets y no dotar un aula de equipos. A-1 X
0 Continuar con los MUGS son una ayuda para la ensefianza, para estudiantes de e X
posgrados y los ultimos semestres de carrera.
Actualizacion de sistema de informacién de régimen Legal:
. Fase 1 --> En ejecucion. - X
Fase 2 --> Consiste en ajuste completo al disefio de cara al usuario (Permitir
cargar archivos directamente y no depender de office 97).
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Implementar funcionalidades del SIA --> Solicitudes Estudiantiles, Notas, todo
96 |[lo relacionado con gestion academica, etc. 1-6 X X
El SIA de Bogota se detuvo (Por el paso de Umafia a la DNTIC).
97 Correccidn en las Consultas Electrénicas --> Hay observaciones de tipo an X
Funcional, por parte del Rector (Dadas en la tltima designacion). :
08 Se quiere tener algo como BMPN, un sistema de informacién que apoye todo 15 X
el proceso documental (en las Sedes y a Nivel Nacional)
99 Gobierno en Linea: Trabajar el tema de ventanilla Unica, este es un proyecto G X
grande. Son trdmites
100 |Definir tablas de retencién documental (Temas de procesos) G-5 X
Definir una politica nacional de Gobierno en Linea.
101 |(Esta es una necesidad, pero no estd estructurada, el proceso se ha lanzado 5 G-4 X X

veces).

Migrar a comunicacion digital

- Adquirir Plataforma de soporte para comunicacidn digital con carteleras
102 |digitales. A-1 X
- Generar aplicativos para moviles (ya tienen uno para eventos).

- Llevar el a un formato periddico digital Jque es mas que el pdf del periddico)

Redisefar la pagina WEB:
103 Disefio centrado en usuario, multiplataforma, adelgazamiento de la A X
informacion, no estd replicada en diferentes partes, eso implica el gobierno de

la informacidn.

Implementar La arquitectura ldgica de informacion, (navegabilidad y asociada
104 |con dominios y subdominios que corresponden a la estructura organica de la G-1 X
universidad)

105 |Establecer una politica de comunicacidon de la universidad. G-5 X

106 Levantar el inventario de la informacion, no se tiene control de la informacion. & X
Clasificar en la informacion lo que es estructurada y no estructurada.

Empoderarse por parte de UNIMEDIOS, del rol de Web Master. (Normativa

107
presidencial que da las responsabilidades del web master)

A-4 X
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Generar una Politica del gobierno de la informacién para proponerla al CNTIC
108 [para que emane del CNTIC, que informe que el responsable de la informacion G.4 X X

académica son las areas. Iniciativa desde la DNTIC para el CNTIC.

Iniciativa de crear un Lanzador de contenidos desde la pagina de unimedios, un
109 |elemento multimedial donde tiene diversos accesos, al periddico, radio, prisma A-2 X
tv, eventos y es dindmica

Crear el comité nacional de medios:
110 [La imagen institucional, el nacional y el corporativo. Es lo de las sedes bajo G-5 X
unos estandares v el corporativo como Universidad

Implementar Coloquios. Se sugierre Google class room, uno pone un temay

111 .
todos opinan.

112 Automatizacion del monitoreo de prensa. Tienen contratado con conferencia AE X
plus el monitoreo de los medios y eso les llega diario a rectores y vice-rectores

113 [Definir una politica de alojamiento y de paginas web, infraestructura. A-4 X
114 [Definir una politica de arquitectura de sitios Web. G-1 X
115 |Definir una politica de seguridad informatica G-3 X
116 |Definir una politica de informacién en la Nube G-4 X
117 |Definir una politica de sitios Web alojamiento, seguridad y backups A-4 X
118 [Requieren Web Application Firewalls (Seguridad), se compra pero para qué? G-1 X
119 Evaluar la prueba de concepto con play list para streaming, cubrimiento de Ag X
eventos.
Impulsar estratégicamente el tema de telemedicina, avance tecnoldgico del
120 |diagndstico, propuesta de valor interesante desde unisalud para la comunidad A-3 X

universitaria en las regiones.

consolidacion de servidores en los Data Center, no tienen pensado el tema de
121 (la actualizacidn del data-center, integrarlos dentro de la infraestructura del -3 X
nivel nacional

122 Involucrar admisiones y egresados, través del SIA. Todo se iria a Universitas 0 X
XXI, en la mitad los estudiantes realizan practicas y pasantias.

123 |Acreditacion de programas de pregrado y de postgrado, auto evaluacion G-5 X
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124 |Definir los indicadores que sean pertinentes para acreditacion -2 X
125 |Virtualidad de la Educacion A-2 X X
126 |Consolidacion del Sistema de Informacion SIA, un solo SIA. -3 X X
127 |Evaluaciéon de Docentes G-5 X
128 |Llevar Universitas XXI internacional G-5 X
129 Tener reconocimiento internacional como Par Académico valido (Coopetacion G X
Académica)
130 |Tener visibilidad en Ranking mundial de las Universidades 1-2 X
131 |Gestion de la cadena de Informacion para la Movilidad Académica G-4 X
132 [Planes de retencion de quienes entran al programa de movilidad G-5 X
133 Sistemas de Informacion - Apoyo a la Gestion de programas de convenios, G X
movibilidad, convocatorias e indicadores
134 |Agilizar dentro de los procesos institucionales de HERMES, generar eficiencia G-5 X
Requieren dinero para proyectos de inversion, mtto, desarrollo e
135 [od para proy A3 X

infraestructura

136 |Establecer parametros para el Gobierno en cuanto a Calidad de los Datos. G-4 X




