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El Acuerdo 46 de 2009 “por el cual se definen y aprueban las politicas de Informética y Comunicaciones que
se aplicarén en la Universidad Nacional de Colombia’, establece en el numeral 2 del articulo 4: “Dando
aplicacion a las politicas de informética y comunicaciones y con el fin de garantizar la estandarizacion, la
integracion y la interoperabilidad de la plataforma tecnolégica de la Universidad, la Direccién Nacional de
Informética y Comunicaciones emitira las directrices técnicas de acuerdo con la normatividad vigente”.

Con el fin de garantizar la estandarizacion, la integracién y la interoperabilidad de la plataforma tecnolégica de
la Universidad Nacional de Colombia y la sostenibilidad de proyectos TIC, para todos los servicios alojados
en las OTIC de las Sedes, se deben establecer los lineamientos para el uso del software libre en la
Universidad Nacional de Colombia.

I. DEFINICION
El software libre es toda aplicacion utilizada por elementos de informatica ya sea computadores o dispositivos
moviles el cual tiene la libertad para que los usuarios lo puedan usar, copiar, estudiar, modificar y redistribuir

sin restricciones.

Un software es declarado libre cuando cumple con las siguientes libertades:
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La libertad de usar el programa, con cualquier propésito.

La libertad de estudiar como funciona el programa y medificarlo.

La libertad de distribuir copias del programa.

La libertad de mejorar el programa y hacer publicas esas mejoras a los demas, de modo que toda la
comunidad se beneficie.

El software libre utiliza como tipo de licenciamiento la Licencia Publica General (GPL) en sus diferentes
versiones, el cual establece diferentes parametros para el uso y distribucién de este software de una manera
organizada, este esquema de licenciamiento lo establece la Fundacion de Software Libre (FSF).

El uso de cualquier otra forma de licenciamiento considerado libre con restricciones debe acatar lo estipulado
en el documento de licencia que lo rige y acoger las consideraciones que alli se definen.
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LINEAMIENTOS

Los miembros de la comunidad universitaria pueden hacer uso del software libre ya sea a nivel de
sistema operativo (Linux, entre otros) o aplicaciones desarrolladas por diferentes comunidades que
se rigen bajo esta premisa.

Es responsabilidad de cada funcionario la instalacion de software libre en los equipos que tenga a su
cargo, para esto solo debe uitilizar herramientas que apoyen a sus procesos y labores. No se permite
la instalacién de software libre en los siguientes aspectos:

- Que interfiera u obstaculice el buen funcionamiento de la plataforma tecnolégica institucional.
- Que ponga en riesgo la seguridad de la informacién y de la infraestructura.
- Que no esté enmarcado dentro de los objetivos misionales de la Universidad.

Es responsabilidad de cada persona que tome la decision de usar software libre, garantizar su
soporte y mantenimiento (Directriz Técnica No. 7A — Mantenimiento y Soporte de Soluciones
Informaticas).

La Direccién Nacional de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones y las Oficinas de
Tecnologias de cada Sede no prestaran el apoyo en los siguientes aspectos:

- Ajustes a los parametros de los diferentes modulos del Sistema.

- Consultas sobre la operacion del sistema. Atencién telefénica y en sitio.

- Depuracién de datos errados originados por errores del software.

- Herramientas de Gestion de incidentes (del proveedor o la definida por cada sede).
- Actualizaciones por norma

- Actualizaciones por cambio tecnoldgico

- Actualizaciones por nuevos desarrollos

- Conceptos técnicos para instalacion y uso de software libre

Para la implementacién de proyectos y soluciones informaticas que utilicen software libre, el
responsable del proyecto debe tener en cuenta todo lo estipulado en la Directriz Técnica No. 4A,
“Anélisis de viabilidad para la adquisicién y/o desarrollo de soluciones informaticas”.

Lo establecido en esta directriz no aplica para productos de software disponibles en Internet que
pueden descargarse sin costo (demos, share, entre otros).
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